Correspondentieadres collectieve actie belanghebbenden bushalte Dinteloord:

Aan: - Provinciale Staten van de provincie Noord-Brabant
- De Statenleden van de provincie Noord-Brabant
- College B&W Gemeente Steenbergen en Gemeenteraad

Dinteloord, 14 september 2020
Betreft: URGENT! Mobiliteit/Leefbaarheid inzake
Openbaar Vervoer - Behoud bushalte Zuideinde Dinteloord

Geachte heer/mevrouw,

Middels dit schrijven willen wij u, namens de gebruikers van het Openbaar Vervoer, dringend
verzoeken de verplaatsing van de bushalte Zuideinde in Dinteloord naar de rand van de
dorpskern(rotonde) te heroverwegen. Wij zijn in de overtuiging dat het gewin in tijd en kosten voor
de busmaatschappij cq de Provinciale Staten niet opweegt tegen het (vaak dagelijks terugkerende)
ongemak, de extra tijd en kosten voor de passagiers zowel van als naar Dinteloord en te maken
investeringen.

Met de toekomstvisie van de flexibele mobiliteit wordt met genoemde wijziging in Dinteloord alleen
ingeleverd. Door het ‘flexibele’ reisconcept worden veel reizigers tot een spreekwoordelijke ‘spagaat’
geforceerd. De argumenten die door de Gemeente Steenbergen en vervoerder worden genoemd zijn
100 % onjuist. Om het voor u inzichtelijk te houden weerleggen wij de argumenten van de huidige
vervoerder Arriva. Hierbij moet worden opgemerkt dat de gehele tekst onjuist blijkt te zijn! Daarbij
gaan alle argumenten ten koste van de gebruiker, positieve argumenten zijn er niet.

Refererend aan het exploitatieplan 2021 van Arriva, alinea ‘Aanpassing Infrastructuur’ op pagina 3:

e ,,Gemeente Steenbergen is voornemens de halte Zuideinde in Dinteloord te verplaatsen
naar de rotonde net buiten de kom van Dinteloord. De lijnen 110, 111 en 310 rijden
hierdoor de appendix tussen de rotonde en het centrum niet meer.”

Hierin is de burger/gebruiker niet gekend. Een kwalijke zaak gezien de grote impact. De
tijdsdruk zorgt voor urgente actie!

e , Dit past binnen het provinciale beleid van Bravo-direct-lijnen (HOV-lijn 310 tussen Bergen
op Zoom en Rotterdam) en levert naast een besparing aan dienstregelinguren een kortere
reistijd voor de doorgaande reizigers (ca. 50% van het aantal reizigers in de bus ter hoogte
van Dinteloord)”

Hierin wordt geen rekening gehouden met de lijnen 110 en 111 waarvan de halte ook
gebruik maakt. van groot belang voor vervoer naar omliggende dorpen (bijv. Oud-Gastel
tevens busstation/overstapplaats, Steenbergen etc.) en grotere plaatsen zoals Roosendaal
en Breda (oa ziekenhuis, scholen). Deze wijziging heeft ook betrekking op de gebruikers van
deze lijnen. Denk hierbij aan werk, scholen, recreatie en zakelijke, medische en sociale
contacten.




Genoemde besparing qua dienstregelinguren en reistijd voor inzittenden is te
verwaarlozen. De afstand tot het centrum van Dinteloord is kort evenals de reistijd.
Desgevraagd hebben een aantal doorgaande reizigers dit beaamd. Voor de gebruiker van
en naar Dinteloord echter is deze afstand echter een groot obstakel.

Uit genoemde cijfers blijkt dat 50 % bij Dinteloord in of uitstapt, dat is een niet te
verwaarlozen, hoog percentage! Hierbij wordt overigens wederom alleen uitgegaan van de
gebruikers van lijn 310.

Hierbij moet worden opgemerkt dat juist inwoners van Dinteloord veelal op Rotterdam
georiénteerd zijn. Er worden zelfs extra bussen ingezet tijdens de spits!

»De voor- en natransportafstand wordt groter voor de inwoners van Dinteloord, maar voor
90 % van de huidige reizigers levert dit geen problemen op. De meesten komen al met de
fiets naar de bestaande halte in het centrum van Dinteloord.”

Genoemd percentage van 90 % is absoluut onjuist! 10 % Zou, ruim genomen, het maximum
zijn! Die 10 % komt vanuit het buitengebied of de buitenranden van het dorp naar het
centraal punt gefietst. De meeste gebruikers wonen in het centrum (logisch) en komen nu
te voet. De aanname dat het aantal fietsers na verplaatsing naar de dorprand met 90% zal
toenemen zou realistischer zijn!

»2,5 % van het huidige aantal reizigers is herkenbaar als ‘oudere’ en kan desgewenst reizen
met buurtbus 200, die de route door Dinteloord blijft rijden en aansluiting biedt op de
‘grote’ bus bij de nieuwe halte bij de rotonde.”

In die 2,5 % dienen de gebruikers van de lijnen 110 en 111 meegerekend te worden,
hetgeen het percentage wellicht niet beinvioed maar zeker het aantal!

Indien genoemd percentage juist is zal deze vermeerderd moeten worden met alle reizigers
die veel bagage hebben, kleine kinderen/kinderwagens, en bij slechte
weersomstandigheden bijna alle reizigers!

De buurtbus is een onrealistisch alternatief en praktisch onuitvoerbaar! Deze bus wordt
door vrijwilligers bestuurd en is gedurende de coronaperiode niet ingezet!

Zowel de bezetting als capaciteit is niet berekend op een grote toename van de ritten
(aansluiting op alle buslijnen, ook ’s avonds en in het weekend!) en grote toename van
gebruikers (vooral bij slecht weer).

Eris voor de passagier van de buurtbus geen garantie op aansluiting, het niet aannemelijk
dat de bussen zullen wachten tot de buurtbus er is.

De reistijd en kosten voor elke passagier nemen aanzienlijk toe, verdriedubbeld zelfs indien
naar nabijgelegen dorpen wordt gereisd. Zeker bij dagelijks gebruik onacceptabel.

»Het opheffen van de busroute door Dinteloord geeft de gemeente meer mogelijkheden...”
Welke zijn ons niet bekend, we kunnen er zelf geen bedenken.

. en minder beperkingen voor het reconstrueren van deze as en het verhogen van de
veiligheid.”

Het is bij ons bekend dat de doorgangsweg (Steenbergseweg) wordt gereconstrueerd. Het
aanhouden van de halte in het centrum geeft geen beperkingen. Deze weg wordt zwaarder
belast door vracht- en landbouwverkeer dan door de bussen.

Bewoners van de Steenbergseweg verklaren absoluut geen last van het busverkeer te
ondervinden!

De Steenbergseweg is een dun bevolkt gebied en wordt door inwoners beschouwd als een
toegangsweg.



Met betrekking tot de veiligheid verwachten bewoners, na de verplaatsing van de halte
naar de rotonde, juist een minder veilige situatie door de grote toename_van minder
gestructureerde verkeersbewegingen van voetgangers, fietsers, de buurtbus, taxi's en
auto’s (ophalen/wegbrengen).

Een aantal argumenten vanuit de inwoners en diverse organisaties van Dinteloord:

e Veiligheid/ongemak nieuwe locatie Rotonde
Passagiers voelen zich minder veilig. Bij de rotonde is geen toezicht/controle, diefstal en
criminaliteit hebben daardoor de vrije hand. Zij verwachten een toename in het vernielen
en de diefstal van goederen ((elektrische) fietsen).
Ook wordt gevreesd voor beroving, aanranding of zelfs ontvoering. Vanaf deze locatie is elk
willekeurig busje ‘snel voigeladen’ en, met de oprit naar de rijksweg in de directe nabijheid,
vervoigens niet meer te traceren. Dit gevoel gaat zelfs zo ver dat de paar bewoners die
dicht bij de rotonde wonen de halte in het centrum prefereren!
Het ongemak in geval van uitvallen of geen aansluiting bus is groot. Afstand tot huis,
winkels, overige voorzieningen is te groot, men zal aldaar (een uur?) moeten wachten.

e Ongemak senioren en minder validen
Voor senioren en minder validen betekent de verplaatsing onbereikbaarheid van het :
openbaar vervoer. Ouders met kleine kinderen of mensen met bagage worden binnen deze
categorie vaak vergeten. Voor hen is lopen of fietsen naar de halte niet mogelijk.
Extra voorzieningen als buurtbus of deel-taxi zorgen voor extra planning, veel extra reistijd
en hoge kosten! Vooral bij senioren zorgt dit, naast het ongemak, ook voor onzekerheid en
onrust.
Voor bepaalde voorzieningen zou een app nodig zijn, niet iedereen zal daar mee om
kunnen gaan. De optie om te kunnen bellen is bij dagelijks gebruik onrealistisch.
Menig bewoner of bezoeker zal, indien niet noodzakelijk (zakelijk, medisch), afzien van de
reis met sociaal isolement, zeker voor senioren, tot gevolg!

e Ongemak woon-werkverkeer en scholieren
Veel werknemers en scholieren zijn dagelijks afhankelijk van de bus, vaak met overstap(-
pen) in Oud-Gastel, Roosendaal, Bergen op Zoom of Rotterdam! Degenen die naar hun
werk/school kunnen fietsen gaan bij slecht weer of in de winter ook met de bus.
Deze groep gebruikers wordt dagelijks met deze maatregel gedupeerd. Zij moeten eerst
een lang stuk lopen of fietsen naar de rotonde. Degenen die geen fiets hebben moeten er
één aanschaffen.
Voor extra voorzieningen als buurtbus, deel-taxi, deelfiets is deze groep te groot!

e Gevolgen winkels en bedrijven Dinteloord en omliggende kernen
De verplaatsing is een extra te nemen horde van en naar Dinteloord die menigeen niet zal
nemen. Koopkracht van dagjesmensen, zowel in Dinteloord als in omliggende kernen, zal
afnemen. Het vinden van personeel/werk wordt door deze maatregelen bemoeilijkt.

¢ Dinteloord minder aantrekkelijk
Dinteloord is aantrekkelijk door de centrale ligging en goede bereikbaarheid per auto en
Openbaar Vervoer. Als het laatste wegvalt zullen bestaande en nieuwe inwoners die hier nu
of in de toekomst gebruik van moeten maken Dinteloord als woonplaats heroverwegen.



Onze conclusies/stellingen:

e De leefbaarheid voor veel Dinteloorders wordt zwaar aangetast. Wij schatten dat 99% van
de huidige en toekomstige gebruikers wordt benadeeld, zij het qua ongemak, extra reistijd
en —kosten. Meerdere schrijnende situaties zijn bij ons bekend!

e Belangrijke buslijn 111 wordt totaal geen rekening mee gehouden, van cruciaal belang voor
bereikbaarheid overige kernen en aansluiting naar grote steden.

¢ Vooruitlopend op een visie, waarvan overigens het succes nog moet gaan blijken, kan niet
eerst alleen worden gesneden. Als de plannen worden doorgezet zal ten aller tijde de
aanleg van een mobiliteits hub per direct noodzakelijk zijn, gezien het grote aantal inwoners
van Dinteloord. Daarbij zal veel (beveiligde) stalling nodig zijn en veel leen-fietsen zowel bij
het Raadhuisplein (halte buurtbus) als bij de rotonde. Om alle extra faciliteiten enigszins
klantvriendelijk te maken zijn ter plaatse oplaadstations, zowel voor OV-chipkaart als voor
mobiele telefoon, wifi-bereik en cameratoezicht nodig.

¢ Deelfietsen blijken je niet ‘naar je bestemming te brengen’ maar zijn alleen bruikbaar van
halte naar halte! Deze optie biedt geen toevoeging voor gebruik naar huis, werk,
familiebezoek etc. De kosten zijn hiervoor te hoog! Dit concept zal geschikt zijn in rand- en
binnenstad, niet in dorpskernen.

¢ De wijziging zal voor veel gebruikers (onacceptabele) hoge financiéle consequenties
hebben.

* Gezien de hoge kosten voor deel-taxi en extra kosten buurtbus is een aanzienlijke toename
voor aanvragen van de WMO-voorziening te verwachten. We nemen aan dat deze
aanvragen op coulante wijze worden behandeld en verstrekt.

®  Wij stellen onze vraagtekens bij de capaciteit en bereidwilligheid van de deel-taxi’s bij een
grote intensivering van het gebruik.

® Naar verwachting zal de busmaatschappij minder passagiers krijgen. Mensen die de keuze
hebben zullen juist meer de auto nemen, hetgeen richting rand- en binnenstad (ook op

Europees en landelijk niveau) juist moet worden ontmoedigd!

* Met deze wijziging zal van ‘Openbaar’ Vervoer geen sprake meer zijn: niet meer ‘voor
iedereen toegankelijk’.

e Met deze wijziging wordt afbreuk gedaan aan de ‘Mobiliteit’ van de gebruiker en aan de
‘Duurzaamheid’ gezien de inzet van extra voertuigen.

® Met deze wijziging is er geen sprake meer van vervoer van ‘A naar B’ maar van ‘A naar C'.

e De versnelling/winst is te verwaarlozen, de te maken investering voor provincie,
maatschappij, gemeente en vele gebruikers is hiervoor te groot.




Wij vertrouwen er op dat de gebruiker/bewoner bij u centraal staat en dat deze wijziging met
aandacht opnieuw wordt beoordeeld. ‘Gedeelde mobiliteit is maatwerk’ en het nieuwe flexibele
reizen zal dus niet voor elke kern geschikt zijn. De actiebereidheid vanuit de bevolking is groot maar,
daarop vooruitlopend en mede gezien de tijdsdruk, hopen wij op deze wijze met u tot een goede
oplossing te komen.

Wij hopen u hiermede voor nu voldoende te hebben geinformeerd. Een mondelinge of schriftelijke
toelichting geven wij graag. Uw spoedige reactie zien wij met aandacht tegemoet.

Met vriendelijk groeten,

Hoogachtend,

Collectieve actie belanghebbenden bushalte Dinteloord:

Vereniging Werkgroep Behoud Leefbaarheid Dinteloord (VWBLD), _
Seniorenvereniging Steenbergen en Dinteloord (SVSD), _

Katholieke Bond voor Ouderen (KBO), —

Zonnebloem, afdeling Dinteloord, _ i
Winkeliersvereniging Winkeloord-Dinteloord, _
Stichting Dorpsraad Dinteloord en Prinsenland, _
Huurdersvereniging HV Fijn Wonen, —
Uit hoofde van gebruikers Openbaar Vervoer Dinteloord, _







