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Raadsvragen

de VVD Fractie, de heer N.C.J. Broos
Het college

12 juni 2012

Digitale Nieuwsbrief

Geachte heer Broos,

Per e-mail van 22 mei 2012 heeft u vragen gesteld over de Digitale Nieuwsbrief. Hieronder treft u onze
antwoorden daarop.

De laatste paar jaar scoort de Gemeente Steenberg heel goed in de service naar / voor haar inwoners.
Hier mogen we trots op zijn, wij als VVD zijn dat in ieder geval.
Uiteraard willen we dat zo houden en naar onze mening is dat ook de inzet van het College.

Nog niet zo lang geleden is op initiatief van de VVD het College in het kader van informatie verschaffing
aan haar inwoners gestart met een e-mail nieuwsbrief.

In de achterliggende periode heeft een aantal inwoners uit onze Gemeente ons benaderd met een aantal
hele simpele maar o zo concrete vragen waar wij als VVD fractie niet direct antwoord op hadden.

Vandaar dat ik namens de VVD het navolgende aan het college wil vragen;

Hoeveel abonnees zjjn er momenteel op de digitale nieuwsbrief / de email nieuwsbrief?
Op 12 juni 2012 zijn er 262 abonnees

Met welke frequentie wordt deze verzonden?
De E-Nieuwsbrief versturen wij maandelijks op het einde van de maand naar de abonnees, de media, de
gemeenteraad en alle medewerkers. Wij plaatsen de nieuwsbrief tevens op www.gemeente-

steenbergen.nl.

Welke activiteiten onderneemt het College om de bekendheid (lees oplage) van deze nieuwsbrief te
vergroten?

Door de nieuwsbrief te plaatsen op onze website en door deze te sturen naar de media willen wij de
bekendheid vergroten. Bij de lancering van de E-Nieuwsbrief hebben alle inwoners in onze gemeente een
folder over de gemeentelijke dienstverlening ontvangen. Hierin was een artikel opgenomen over de
nieuwsbrief en de mogelijkheid om zich daarop te abonneren.

Vind er tussentijds ‘onderzoek’ plaats naar de tevredenheid van onze inwoners aangaande deze email
nieuwsbrief?

Elke nieuwsbrief beginnen wij met een korte inleiding. Hierin staat de volgende alinea waarin wij om
reactie van de lezer vragen. “Wij hopen dat de nieuwsbrief en de manier waarop deze is geschreven u
bevalt. Als u reacties, suggesties of opmerkingen heeft, laat het ons dan weten via e-mail
communicatie@gemeente-steenbergen.nl.”

-Kortom-



Kortom welk ‘inhoudelijk plan’ ligt er aan ten grondslag om ervoor te zorgen dat dit een succes is, wordt
en bljft?

Een inhoudelijk plan voor de nieuwsbrief hebben wij niet opgesteld. Wel hebben wij afspraken gemaakt,
die u hiervoor aantreft bij de afzonderlijke antwoorden op de door u gestelde vragen.

Hoogachtend,
burgemeester en wethouders van Steenbergen,
de secretaris,

r. J.M.W.H. Leloux




