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Inleiding 

"Aan de manier waarop een volk met zijn dieren omgaat, kun je de mate van 
beschaving aflezen" (Gandhi) 

Arduin is aangesteld als asiel door de gemeentes Halderberge, Moerdijk, Roosendaal, Rucphen en Steenbergen 

voor de uitvoering van het zwerfdierenbeleid. Zij zijn inmiddels ook aangesteld door de gemeentes Bergen op 

Zoom en Woensdrecht. Concreet houd dit in dat gevonden dieren voor 2 weken onder de financiële 

verantwoordelijkheid van de gemeente valt. 

Met de voorgehouden onmogelijkheid om dierenopvang h'onderdak te verplaatsen, verdwijnt voor dierenwelzijn 

de menselijkheid, expertise en samenwerking uit de regio West-Brabant. Een goede dierenopvang zorgt voor alle 

dieren en maakt dit niet de taak van de burger of dienstverlener. 

Dit zwartboek ligt ten grondslag aan vele kritieken op Arduin in de volksmond. Het is tevens een inventarisatie 

van klachten die bij beroepskrachten spelen. Het bundelt aandachtspunten die van belang kunnen zijn een 

weloverwogen besluit te nemen. 

Met het verdwijnen van dierenopvang dient zich de noodzaak aan dit zwartboek aan te bieden om de verschillen 

tussen de huidige situatie in Bergen op Zoom en een samenwerking met Arduin in beeld te brengen. 

Wij hopen ook op een regionale samenwerking met de betrokken gemeentes om in overleg te werken aan een 

goede dierenopvang in West-Brabant. 

Als je alle verhalen zou inventariseren die wij te horen kregen, zou je zeggen: 

"Daar lusten de honden geen brood van". 



Arduin 

Samenwerking 
Vermiste dieren worden geacht zo snel mogelijk bij hun eigenaar terug te keren. Arduin doet bij dieren die als 

gevonden worden aangeboden geen spoedige aangifte bij het vermissingsregister van Amivedi. 

Zwerfdieren dienen te worden gesteriliseerd zodra zij in het asiel worden opgenomen en te worden gechipt en 

geregistreerd. Dit zou hier niet altijd het geval zijn. 

Wanneer een dienstverlener om assistentie verzoekt van een dierenambulance, moet men kunnen vertrouwen 

op een goede communicatie en afwikkeling. Veiligheid van medewerkers dient ten alle ti jden van adequaat 

handelen te worden voorzien. 

Werktijden 
Arduin en de dierenambulance zijn alleen te bereiken tijdens de openingsuren. Rijdende ambulances rond de 

regio mogen niet opereren in het werkgebied van Arduin. 

Ambulance inzet 
Dierenambulance is slecht bereikbaar en komt vaak niet. Meldingen over wilde dieren worden genegeerd. Kennis 

over konijnen met myxomatose, of hoe om te gaan met een gewonde zwaan of hert ligt niet bij iedereen. Meer 

dan eens helpen particulieren of bedrijven bij het oplossen van de problemen. Onduidelijk is hierbij, wie 

waarvoor verantwoordelijk is. 

Ziektes 
Verschillende klachten over ziektes bij dieren die uit het asiel geadopteerd worden. Ook dieren die in pension 

hebben gezeten komen met parasieten en diverse andere klachten terug van Arduin. 

Te Koop 
Arduin staat al zo'n 5 jaar te koop. Onduidelijk is of het na verkoop zijn huidige functie blijft behouden. 

Wij namen enkele jaren geleden de proef op de som en hebben gekeken naar de levensvatbaarheid van het 

bedrijf. Afgezien van het woonhuis en de sloop van oude stukken met bijbehorende asbestverwijdering, zou 

grofweg een investering richting de 1,5 miljoen gaan. Ramingen van h'onderdak hebben een soortgelijk resultaat. 

Het woonhuis is met ingezakt dak en gescheurde muren 'in slechte staat' te noemen en vergt hiernaast 

modernisering. 



Met de makelaar verkende wij het terrein, daar waar het publiek niet mag komen. 

Bij aankomst zien we alleen de honden die gefokt worden. Het naast gelegen grasveld wat als een paarden weit je 

aandoet wordt zo te zien weinig tot niet gebruikt voor het loslopen van honden. Tot aan de balie ziet alles er 

redelijk uit. Achter de bebouwing uit het zicht voor het publiek bevinden zich kleine speelweides die net als de 

aanlooproute bijna uitsluitend bestaan uit modder. Links en rechts staat een lege (drink) bak, ook op de 

looproute, wat de indruk geeft dat ook hier honden verblijven. Tevens liggen er resten pijp en plaat op het 

terrein die gezien de leeftijd asbesthoudend kunnen zijn. 

Achterin staat een bouwvallig schuurtje wat niet meer gebruikt kan worden. Het hele terrein bied een 

troosteloze aanblik met tekenen van verval. 

Hondenverblijven zien er nog het beste uit. Kale betegelde verblijven, geel uitgeslagen van de urine. De enige 

verblijven die, hetzij tijdelijk nog van enig nut kunnen zijn na een overname en kunnen worden gerestaureerd. 

De kattenverblijven zijn er slecht aan toe. Enkele kamers zijn niet volledig betegeld, de geur is zeer indringend. 

De katten verblijven in het donker. 

Voerkeuken is verouderd en versleten. 

Er wacht hier bij overname heel wat werk. Na de tekentafel en de berekening kunnen we de conclusie trekken 

dat (buiten de slechte naam en het genoemde woonhuis) het bijna niet rendabel is hier een moderne 

dierenopvang te creëren. 

Een foto gepubliceerd in een stuk waarin Arduin een donatie krijgt (08-01-2013) toon een foto van waarop het 

verval zichtbaar is http://www.bndestem.nl/regio/roosendaal/donatie-voor-dierenopvang-arduin-roosendaal-

1.3597780 



Dierenkliniek 

Onkosten 
Dierenzorg kost geld. Willen wij menswaardig met onze dieren omgaan is het onze zorg een goede plaats te 

bieden. Wanneer een opvang niet naar behoren werkt komen de kosten bij de burger en het bedrijfsleven 

terecht. 

Burgers worden geacht zelf een gewond dier naar een opvang of een kliniek te brengen. 

Dienstverleners wijken ook naar klinieken, waar uit menswaardigheid kosten voor eigen rekening genomen 

worden. Deel van de kosten wordt regelmatig bij de gemeente ingediend. 

Wegvallen van ondersteuningen in de regio Bergen op Zoom zal ongetwijfeld lijden to t minder betrokkenheid 

van de burger bij het dierenwelzijn, een grotere mate van kennisgebrek bij diensten als brandweer en politie als 

ook een toename van kosten bij klinieken en overheid. 

Gesprek Gemeente Roosendaal 
Op 11 december 2012 heeft gezelschapsdierenkliniek Roosendaal een gesprek gehad met de gemeente 

Roosendaal waarin zij de slechte situatie proberen onder de aandacht te brengen. 

Daarnaast een samenvatting van een aantal handelingen, verricht door de kliniek en een opsomming van feiten 

waarvan de start lag aan opvallend veel klachten rond Arduin. 



Samenvatting gesprek Gemeente Roosendaal 11-12-12 

D i e r e n a s i e l Arduin; 

- A s i e l d i e r e n worden n i e t naar behoren verzorgd; Dieren worden g e p l a a t s t b i j nieuwe 
eigenaar met n i e s z i e k t e , wormen, v l o o i e n , o o r m i j t e t c . 
- Dieren worden b i j p l a a t s i n g g e c h i p t , maar chips worden n i e t g e r e g i s t r e e r d . 
o N i e t b i j de Nederlandse databank, maar hiervan wordt ook i n t e r n geen goede 
r e g i s t r a t i e va n bijgehouden. 
o Gevolg: er worden regelmatig door Arduin gechipte d i e r e n aangeboden d i e 
aangereden o f weggelopen z i j n , waarvan we de eigenaar n i e t kunnen a c h t e r h a l e n . 
Deze dieren belanden dus- onnodig- weer i n het a s i e l . 
- Er z i t t e n t e v e e l d i e r e n i n k l e i n e v e r b l i j v e n . 
- Zieke en gezonden dieren worden b i j e l k a a r g e p l a a t s t . 
- D i e r e n a s i e l Arduin k r i j g t geen subsidie meer van de Dierenbescherming. D i t omdat h i j z i c h 
n i e t aan de regels van de dierenbescherming h i e l d . 
- Dieren worden n i e t standaard gecastreerd en g e s t e r i l i s e e r d voordat ze g e p l a a t s t worden. 
( e i s dierenbescherming) 
o Gevolg: Meer ongecastreerde d i e r e n ) meer zwerfkatten ) hogere kosten voor de 
Gemeente Roosendaal (meer o v e r l a s t van z w e r f d i e r e n , meer a s i e l d i e r e n , meer zieke 
di e r e n en d a a r u i t volgend d i e r e n l e e d ) . 
- Onvoldoende hulp aan mensen met een vermist d i e r : 
o Als mensen b e l l e n omdat ze een d i e r k w i j t z i j n , worden geen gegevens genoteerd. 
S t e l het d i e r wordt 2 dagen l a t e r binnengebracht, dan kan de eigenaar n i e t gebeld 
worden. 
o Er wordt onvoldoende advies gegeven, zoals dat ze het vermiste d i e r moeten 
opgeven b i j Amivedi. 
- R e g i s t r a t i e van a s i e l d i e r e n i s n i e t up t o d a t e . 
o 1x per week worden w i j z i g i n g e n doorgegeven b i j Amivedi. N i e t d a g e l i j k s . 
o Eigen website n i e t up t o d a t e . 

Dierenpension Arduin; 

- Pensiondieren komen i n aanraking met ( z i e k t e n van) a s i e l d i e r e n . Pensiondieren gaan 
regelmatig vermagerd o f z i e k (bv n i e s z i e k t e , kennelhoest) naar h u i s . 

Hondenkennel Arduin; 

- Dhr. H. van Hest i s naast asielbeheerder ook eigenaar van een VOF voor het fokken van 
d i e r e n . D i t c o n f l i c t e e r t met het algemene belang van d i e r e n a s i e l s . De a s i e l s i n Nederland 
z i t t e n o v e r v o l . Er z i j n t e v e e l honden en k a t t e n en er moeten om d i e reden gezonde dieren 
ingeslapen worden. Het i s vreemd dat een eigenaar van een d i e r e n a s i e l z e l f d i e r e n f o k t en 
p l a a t s t daarmee i n d i r e c t z o r g t dat er minder di e r e n u i t het a s i e l h e r p l a a t s t z u l l e n worden. 



- Voor k l a n t e n i s de s c h e i d i n g t u s s e n a s i e l en kennel n i e t d u i d e l i j k z i c h t b a a r . 
Mensen w i l l e n 
een d i e r h a l e n u i t h e t a s i e l omdat ze i e t s goed w i l l e n doen, ze z i e n een l e u k e pup, 
denken d a t 
ze een d a k l o o s d i e r opvangen t e r w i j l h e t een t e r p l a a t s e g e f o k t e pup i s . 
- Er w o r d t g e f o k t met a s i e l h o n d e n . 

Dierenambulance; 

- A r d u i n i s Dierenambulance v o o r de r e g i o ' s Roosendaal, H a l d e r b e r g e , Rucphen, 
S t e e n b e r g e n , 
M o e r d i j k en Nieuw-Vosmeer. D i t i s een e r g g r o t e r e g i o v o o r een d ierenambulance. 
- De dierenambulance i s n i e t 24 uur per dag b e s c h i k b a a r en s l e c h t b e r e i k b a a r . 
- B u i t e n o p e n i n g s t i j d e n (ma t/mza van 11-17 u) i s de dierenambulance o n b e r e i k b a a r . 
- T i j d e n s o p e n i n g s t i j d e n van h e t a s i e l i s de dierenambulance r e g e l m a t i g n i e t b e r e i d 
om t e 
komen. Zeker voor " w i l d e " d i e r e n komen ze vaak n i e t . 
- Gevolg: mensen b e l l e n d i e r e n a r t s e n o f dierenambulances u i t andere r e g i o . 
- De G e z e l s c h a p s d i e r e n k l i n i e k v a n g t r e g e l m a t i g " w i l d e " d i e r e n op en b e h a n d e l t ze 
( b i j v o o r b e e l d een eend o f g i e r z w a l u w ) . . . . Maar wat t e doen met d i e k osten? 
- Onze medewerkers brengen r e g e l m a t i g z e l f gewonde v o g e l s o f w i l d e d i e r e n naar de 
v o gelopvang i n Z u n d e r t . 
- De dierenambulances u i t andere r e g i o ' s (Breda en Bergen op Zoom) k r i j g e n 
r e g e l m a t i g 
t e l e f o o n maar mogen n i e t komen voor meldingen b u i t e n hun r e g i o . Het d i e r i s gewond 
en 
k r i j g t geen h u l p . De medewerker (vaak v r i j w i l l i g e r s ) i s g e f r u s t r e e r d en mag n i e t s 
doen. 

NB. D i e r e n a s i e l A r d u i n s t a a t ongeveer 4 j a a r t e koop. 



vogel Fazant: 
3/05/2013 

1 euthanasie k l e i n d i e r ^ o.s kg) 
3 euthasol 40% 1 mI aangereden f a z a n t . 
1 aangereden i n oude molen 
1 gebracht i n d i e n s t 

1 arduin n i e t bereikbaar b u i t e n kantooruren 

Hopend u voldoende t e hebben geïnformeerd, 
kat Zwerver 
08/05/2013 

1 euthanasie kat 
1 kat s t e r k vermagerd gevonden op s t r a a t 
1 adm Trompstraat Roosendaal 
1 u i t l i j d e n v e r l o s t . dmv euth 
l arduin w i l hi e r v o o r n i e t d i r e c t komen 

Hopend u voldoende t e hebben geïnformeerd, 

k o n i j n Wild k o n i j n 
15/04/2012 

i n deze week 7 w i l d e konijnen met myxomatose geëuthanaseerd, 
5 op de k l i n i e k en 2 op l o k a t i e . Gebeld met gemeente en 
omroep brabant, arduin w i l n i e t helpen met het vangen van de 
zieke k o n i j n e n . 

Hopend u voldoende t e hebben geïnformeerd, 



20/07/2011 
Meerdere mensen hebben vandaag de dierenambulance gebeld ivm een gewonde muskeseend. De 
dierenambulance weigerde voor een eend t e komen. U i t e i n d e l i j k naar EH gebracht en d i e h e e f t 
hem op l a t e n halen door vogelopvang. 

27-07-2011 
Net een mevrouw gesproken. Heeft een gewonde meeuw i n de t u i n l i g g e n b i j de buren en gebeld 
naar A r d u i n . Die komen n i e t en zeggen dat Zundert maar moet komen. L i g t nu p a l i n de zon en 
h e e f t een gebroken v1euge1. Zundert i s weer morgenochtend t e bereiken ... Mevrouw vind d i t . 
nu heel erg. Belde rond 19.00 uur. i s i n Rucphen. 

09/08/2011 
2 ka t t e n met n i e s z i e k t e teruggekomen u i t pension. Odin en L o k i . MEI 20: L o k i op spreekuur 
g e z i e n , i s ruim L/2 kg a f g e v a l l e n i n paar weken pension!! 

22/08/2011 
(*) heeft 5 k i t t e n s gevonden b i j de buren. Had de dierenambulance gebeld en d i e zeiden dat 
ze ze n i e t mee w i l d e nemen want b i j hun gingen ze toch dood!!! 

20/09/2011 

Poesje h i e r aangeboden gekregen voor e u t h , zou w i l d z i j n en arduin weigerde hun. 

23/07/2012 
Hond i s daar i n pension geweest, leek wel 4 j a a r ouder i n 2 weken t i j d . B i j thuiskomst veel 
geslapen. 

Nog n i e t h e r s t e l d , s t i j f achterhand. 

01/08/2012 
Pupje gekocht b i j a r d u i n , h a r t r u i s , o o r m i j t , b o l l e buik, s l e c h t e c o n d i t i e . Gaan er mee t e r u g 
naar A r d u i n . 
10/09/2012 
(*) was i n 2010 kat k w i j t , toen i n a s i e l w i t t e g e s t e r i l i s e e r d e poes opgehaald, B l i j k t 2 j a a r 
l a t e r n i e t g e s t e r i l i s e e r d t e z r ) n . Als ze dat hadden geweten, hadden ze haar n i e t 
meegenomen, want het was dus n i e t hun poes. Hebben u i t d r u k k e l i j k gevraagd of daarnaar 
gekeken was. 
01/11/2012 
kat met e r n s t i g e s c h i l d k l i e r p r o b l e m e n u i t a s i e l meegekregen. I s gezegd dat h i 1 l s Y/D 
voldoende i s voor behandeling kat weeg maar l,85 kg, i s uitgedroogd en sloom. 



15/01/2013 
(*) had hond gevonden (15jan 21.30u) dierenambulance gebeld, nam iemand verveeld op en zou 
met h a l f uur komen, na uur was er nog niemand. MB net gebeld of er überhaupt wel iemand i s 
gekomen, voicemaí1 van (*) ingesproken h i e r o v e r . 
Na 2 uur i s ambulance e i n d e l i j k gekomen en was ongeïnteresseerd. (*) hebben 2 u met boze 
g e s t r e s t e hond gezeten, was enorm groot bakbeest., (*) a n g s t i g voor hond. 

16/01/2012 
Jacob, kater 7 1/2 maand, ongecastreerd naar eigenaar gegaan. 
(verder v l o o i e n , wormen, ongeregistreerde c h i p ) . 

25/02/2013 
Gebeld over vleermuis naar A r d u i n : z i j n advies 1eg hem maar aan de kant onder een bosje, dan 
v l i e g t h i j vannacht v a n z e l f weer weg of anders gaat h i j dood. 

13/03/2013 
(*) heeft j a r e n geleden haar hond om l7:05 n i e t meer mee mogen nemen toen h i j i n Arduin z a t . 
H i j was de volgende dag helemaal e1Iendig, had n i e t s t e drinken gekregen en n i e t u i t 
g e l a t e n . Waren heel boos omdat ze 5 min na s l u i t i n g s t i j d daar stonden en de volgende dag een 
f l i n k bedrag moesten afrekenen. 

15/03/2013, recensie Arduin op doggies.nl 
Zeer s l e c h t m i j n hond stonk v e r s c h r i k k e l i j k na een dag i n d i t pension. Deze eigenaar henk 
van hest i s een handelaar ín d i e r e n . Het i s er duur en v i e s . M i j n hond was na l 5 uur 
opvang daar n i e t u i t g e l a t e n en toen i k thuiskwam zat ze b i j n a een minuut t e u r i n e r e n . Ze had 
heel v e e l l i c h t b r u i n e brakke o n t l a s t i n g , wat ze dus n o o i t h e e f t . Ook was ze erg van s l a g . 
I k moest met haar een kalmeringsspuit halen b i j de d i e r e n a r t s . Als j e j e d i e r h i e r 
a c h t e r l a a t moet j e j e d i e r wel haten. 

22/04/2013 
ver85, erg k l e i n en niezend toen ze u i t arduin kwam, n i e t g e s t e r i l i s e e r d . 



Dienstverlening 
Medewerkers van diensten moeten als geen ander kunnen rekenen op de steun en juiste informatie, zij 
handelen hier naar in wisselende omgeving, 24/7. Een goede inzet draagt bij aan een verhoogde veiligheid 
voor iedereen. 
Onderstaande bericht is een niet op zichzelf staand feit. 

Rijkswaterstaat 

Geachte heer/ mevrouw, 

Op 5 j u l i j o ngstleden kreeg i k v i a onze v e r k e e r s c e n t r a l e een melding van een aangereden k a t . 
Aangezien i k werkzaam ben b i j R i j k s w a t e r s t a a t i s d i t helaas voor ons d a g e l i j k s werk. I k ben 
a l s weginspecteur v e r a n t w o o r d e l i j k voor de v e i l i g h e i d en doorstroming op onze snelwegen. De 
melding was op de A17 tussen Roosendaal- west en a f s l a g de borchwerf. Een weg di e geen 
s i g n a l e r i n g h e e f t en waar de v l u c h t s t r o k e n ook n i e t breed genoeg z i j n om v e i l i g t e kunnen 
s t i l s t a a n . Door een passant was de kat aangetroffen op de v l u c h t s t r o o k , h i j h e e f t de kat i n 
de berm gelegd en i s b l i j v e n wachten op h u l p . 

Toen i k eenmaal t e r plaatsen was heb i k het over genomen. I k heb een melding r i c h t i n g onze 
v e r k e e r s c e n t r a l e gedaan dat i k een dierenambulance t e r plaatsen w i l d e hebben. Daarna ben i k 
met het zeer gewonde d i e r i n mijn v o e r t u i g naar de a f r i t gereden. D i t was voor m i j v e i l i g , 
maar ook voor het overige verkeer en voor de dierenambulance d i e naar m i j onderweg was. Er 
bestaan n a m e l i j k n i e t echt r i c h t l i j n e n voor dierenambulances op de snelweg. De enige r e g e l 
d i e er wel i s , i s dat er geen dierenambulances zonder R i j k s w a t e r s t a a t op de snelweg mag 
a c t e r e n . 

I n de ter u g k o p p e l i n g van de ver k e e r s c e n t r a l e werd vermeld dat de dierenambulance ongeveer 
over 20 min zou a r r i v e r e n . Nadat er een h a l f uur was verstreken ben i k contact op gaan nemen 
met onze meldkamer. Die op hun be u r t ook weer gingen informeren b i j de dierenambulance 
A r d u i n . Tot mi j n verbazing was er nog geen dierenambulance onderweg. Arduin had geen t i j d en 
zou de melding doorspelen naar H'onderdak Bergen op Zoom, maar waren d i t vergeten ?? 

Na d i t gegeven ben i k z e l f c ontact gaan zoeken met H'onderdak. Z i j hadden inderdaad geen 
melding ontvangen van A r d u i n . Maar gaven ook nog eens aan dat z i j n i e t op deze melding 
konden gaan r i j d e n omdat het i n de r e g i o Roosendaal was. Z i j zouden er l a s t mee k r i j g e n . Op 
mi j n verzoek h e e f t de medewerker toch nog b i j haar leidinggevende geprobeerd om toch een 
u i t z o n d e r i n g t e maken. Maar helaas konden z i j h i e r n i e t i n mee gaan. 
I k ben toen c o n t a c t gaan zoeken met Arduin, maar i k had het gevoel dat z i j de v e r b i n d i n g 
hadden verbroken. Het i s m i j n i e t meer g e l u k t om contact t e leggen met A r d u i n . 



Voor m i j was de maat v o l en i k ben toen met een c o l l e g a van een b e r g i n g s b e d r i j f z e l f op zoek 
gegaan naar een d i e r e n a r t s . We z i j n toen naar de Gezelschapsdierenkliniek aan de Gastelseweg 
i n Roosendaal gereden. Daar kreeg het arme d i e r g e l i j k de zorg d i e het a l lang had moeten 
k r i j g e n . Helaas was het d i e r zo e r n s t i g gewond dat er g e l i j k besloten moest worden om het 
d i e r t j e t e l a t e n i n s l a p e n . D i t b e s l u i t had naar m i j n mening a l vee l eerder genomen moeten 
worden. Als de dierenambulance s e r v i c e Arduin z i c h had ingezet waar ze voor dienen, had d i t 
arme d i e r n i e t zo hoeven t e l i j d e n . 

P e r s o o n l i j k bekeken vind i k het n i e t kunnen dat een zeer gewond d i e r de dupe word van het 
n i e t mogen o v e r s c h r i j d e n van de r e g i o grens. Zoals i k i n het begin a l aangaf i k ben er voor 
de v e i l i g h e i d van de weggebruikers en voor iedereen d i e werkzaamheden op/of aan de weg i s . 
Als er aan m i j word aangegeven w i j a r r i v e r e n over 20 min, moet i k daar wel van op aan 
kunnen. Wij r i j d e n op meldingen a l s er op dat moment een ongeval melding binnen komt, moet 
i k kunnen handelen. Z a k e l i j k bekeken had i k de gewonde kat i n de berm moeten l a t e n l i j d e n en 
door moeten r i j d e n i n d i e n er een andere melding binnen was gekomen, t e r w i j l dat mogelijke 
scenario helemaal n i e t aan de orde was geweest a l s Arduin adequaat had gehandeld. 

I k hoop dat mijn email met m i j n k l a c h t kan b i j d r a g e n aan het oplossen van de problemen d i e 
worden veroorzaakt door het n i e t adequaat reageren van dierenambulance Arduin op meldingen. 
Ook hoop i k dat er nagedacht word over een betere samenwerking tussen dierenambulances zodat 
r e g i o o v e r s c h r i j d e n d werken geen problemen o p l e v e r t . Z e l f ga i k b i j m i j n werkgever lobbyen 
om r i c h t l i j n e n en procedures op t e s t e l l e n i n samenwerking met gemeenten om werkbare 
s i t u a t i e s t e creëren. 
I k w i l graag op de hoogte gehouden worden van eventuele v o r d e r i n g e n . I k w i l nogmaals 
aangeven dat deze m a i l op p e r s o o n l i j k s c h r i j v e n i s zonder inbreng van R i j k s w a t e r s t a a t . 

Met v r i e n d e l i j k e g r o e t , 



Animal rescue 
In de gemeente Moerdijk blijkt het een uitdaging om hulp in te schakelen via het landelijke nummer 144 (red een 

dier). Na doorschakeling met de politie, volgt als het om een dier gaat Arduin. Voor een redding van baby 

zwanen, met agressieve ouders zit men aan het verkeerde adres. Deze zaten vast in een (door de mens 

gemaakte) sluis. Melders moeten zelf bellen met vogelopvang in Zundert of de vogelklas in Rotterdam. Gelukkig 

zijn er mensen met kennis als Bert van Straten uit Fijnaard van hondenschool Packleader altijd bereid om 

kosteloos te helpen als het om het lot of leed van dieren gaat, je kunt hem altijd bellen. Hij zou graag partner 

worden van de gemeente Moerdijk. 

J maar durfden het 
niet aan de diertjes 
te redden vanwege 
de dreigende boze 
houding van het 
zwanenkoppel. 
En dan volgt een 
dilemma. Laat ie de 
natuur zijn beloop 
of bel ie 144 red een 
dier. Dat laatste blijkt 
een uitdaging in de 
gemeente Moerdijk. 
Wie 144 belt wordt 
doorgeschakeld 
met de politie. Als en en blijkt dat het om dier leene gaat wordt je door rinken 
geschakeld met Ar- Foto: Pauline Joos 

in in Roosendaal asiel dat jaarlijks geld ontvangt van de gemeente Moerdijk v 
pvang van gevonden dieren. Maar voor een redding blijk je ( 

i weer) het verkeerde adres te zijn. Die doorverbinding is dus niet log* 
aar het het weekend niemand aanwezig en kun je alleen Bovendien is er in adi.pv. bericht inspreken 

Het is dus vervolgens aan de melders zelf om te bellen met bijvoortx 
Laatste de vogelopvang Zundert of de vogelklas van Karei Schot in Rotterd iar2012-

waarna ie de dieren daar zelf en voor eigen kosten moet brengen. Ge l frietjes kig is Bert van Straten uit Fijnaart altijd bereid om kosteloos te helpei edereen het om het lot of leed van dieren gaat. Bert is eigenaar van hondensc is begint 
Packleader maar zou heel graag uitbreiden met een animal rescue tf 
Dat doet hij al op kleine schaal maar zou daarmee graag partner woi 
van de gemeente Moerdijk Het was Bert zelf met vrijwilligster Susai 
na een telefoontje van Pauline Joosten naar Willemstad kwam om de i 
babyzwaantjes uit het sluisje te redden en te herenigen met het ouder 
Wie ook eens de hulp van Bert nodig heeft bij de redding van een 
kan contact met hem opnemen via 06 17670801. Het is verstandi ierd hield 
nummer in bijvoorbeeld uw mobiele telefoon op te slaan zodat het 1 Moerdijk 
mer altijd bij de hand is wanneer u een situatie tegenkomt waarbij wemmen 
aan dieren nodig is. Zeker zola S beloond i m m p r 144 in deze [KT hť»ř a l a r m n i 



Pers 
Enkele reacties op het bericht in BNdeStem 2 augustus 2013, "kritiek op noodhulp dieren in 
West-Brabant". 

http://www.bndestem.nl/regio/roosendaal/roosendaal/krit iek-op-noodhulp-dieren-in-west-brabant-1.3941797 

Reacties op het artikel op de site van BNdeStem: 

2 j a a r geleden was onze hond weggelopen. We hebben toen Amivedi gebeld om d i t door t e geven, 
deze mevrouw z e i toen dat i k ook maar Arduin moest b e l l e n omdat h i j daar ook wel naar toe 
gebracht kon z i j n . En de mensen b i j Arduin geven dat dan dus n i e t door aan Amivedi. Dus i k 
b e l rond de klo k van 18.00 uur naar Arduin b l i j k t dat ze t e l e f o n i s c h n i e t meer t e bereiken 
z i j n na 18.00. De volgende ochtend b e l l e n we nog eeen eer toen bleek dus dat h i j b i j Arduin 
z a t . amivedi w i s t nog van nik s de hond i s gechipt maar daar was d i e avond ervoor n i e t eens 
meer naar gekeken o f z o . Toen we de hond op gingen halen zat h i j helemaal onder de v l o o i e n . 
Nou a l s i k mocht kiezen zou i k daar dus echt geen beest achter w i l l e n l a t e n . En dhr van Hest 
i s zeker z a k e l i j k want i k l a a t de hond wel een nachtj e h i e r kan i k weer wat meer centen 
vangen. En w i j ons maar afvragen waar de hond i s . Nou le k k e r gereld daar b i j arduin hoor. 

Jaren geleden een paar k a t t e n u i t Arduin genomen. Met deze katten konden we binnen een paar 
dagen naar de d i e r e n a r t s omdat ze een d a r m i n f e c t i e bleken t e hebben. De ka t t e n z i j n daar 
overigens snel overheen gekomen. Enkele j a r e n geleden wezen k i j k e n voor een 2e hond. Onze 
hond meegenomen naar A r d u i n . En j a er zat wel wat. Volgens de eigenaar kon de hond goed met 
andere honden overweg. We hebben toen de hond meegenomen en binnen een h a l f uur weer t e r u g 
afgeleverd nadat deze hond onze hond had verwond en we dezelfde dag er nog mee naar onze 
d i e r e n a r t s moesten omdat ze gehecht moest worden. D i t heb i k toen l a t e n weten aan 
Arduin.Nooit i e t s van gehoord, a l l e e n op de s i t e b i j de a s i e l d i e r e n kwam t e staan dat de 
hond goed met andere honden overweg kon maar dat ze pas b i j p l a a t s i n g een andere hond had 
aangevallen. 

Dhr van Hest zegt i n het a r t i k e l ; Er z i j n wel negen c l u b j e s d i e chipdata van dieren 
r e g i s t e r e n d i e ga i k toch n i e t a l l e m aal b e l l e n . Van iemand d i e a l zolang a s i e l doet zou j e 
toch mogen verwachten dat h i j de s i t e www.chipnummer.nl kent. Daarop t o e t s j e het chipnummer 
i n en b i j de o r g a n i s a t i e waar het groene v o e t j e o p l i c h t i s het d i e r g e r e g i s t r e e r d . Hoezo 
b e l l e n naar negen organisaties?????????????? 



Het he e f t geen enkele z i n om h i e r k r i t i e k t e leveren op Arduin inzake de mogelijke p l a a t s i n g 
van zwerfdieren u i t Woensdrecht en Bergen op Zoom. Het i s een verkeerde keuze gemaakt door 
de p o l i t i e k d i e z i c h puur en a l l e e n h e e f t l a t e n l e i d e n door geld en gekozen voor een 
minimale opvang waarvan die r e n de dupe z u l l e n worden. A l l e andere k r i t i e k behoort t e r e c h t t e 
komen b i j de gemeentes waar d i t a s i e l a l zwerfdieren voor opvangt. I k hoor dat i n 
Woensdrecht a l gesproken word om, a l s de gemeente d i t inderdaad doorzet, een oproep t e 
plaatsen geen hondenbelasting meer af t e dragen. En voor iemand d i e het voorheeft met 
d i e r e n . Als j e er werkt moet j e h i e r n i e t gaan roepen dat het goed i s , dat i s 
ongeloofwaardig . Hou j e gewoon b i j j e werk dan i s dat meer a l s voldoende t o c h . 

i k heb z e l f ook 2,5 j a a r op het a s i e l gewerkt. en i k heb daar genoeg dingen gezien d i e n i e t 
door de beugel kunnen. I k zeg e e r l i j k , de mensen d i e er toen werkte deden er idd heel vee l 
aan om de honden en katten goed t e verzorgen. het personeel kan er n i e t v o l l e d i g op aan 
gesproken worden. het gaat h i e r i n d i t a s i e l v o o r a l om de keuzes d i e de eigenaren maken. 
h i e r i s genoeg op aan t e merken. i k kan er een boek over s c h i j v e n . honden worden ingeslapen 
omdat ze er t e lang z i t t e n , omdat ze gewond z i j n of gewoon omdat het t e druk i s ( v o o r a l 
zomerperiode) Dan w i l l e n de eigenaren plek hebben om pension honden t e plaatsen, dus moeten 
de a s i e l honden w i j k e n . (pension honden leveren geld op, a s i e l honden kosten geld, dus a l l e s 
d r a a i t om geld n i e t s l i e f d e voor de d i e r e n ) . D i t i s onacceptabel!! zo kan i k nog genoeg 
dingen opnoemen. De eigenaar z e g t : d i e r e n l i e f d e d r a a i t door i n Nederland, maar volgens m i j 
moet een a s i e l het ook hebben van de d i e r e n l i e f d e d i e de mensen hebben. 

I k heb nog n o o i t zo'n gewetensloze vent meegemaakt a l s d i e Hans!! A l dieverse malen h i e r 
k a t t e n d i e b i j ons z i j n aan komen lopen gewond en a l en honden d i e we hebben moeten opvangen 
omdat er nergens geen eigenaar i n de buurt was. Geen 1 keer i s h i j ze op komen halen, we 
hebben ze a l t i j d z e l f moeten brengen, nou dat doe i k met l i e f d e voor d i e beestjes, z e l f kan 
i k ze n i e t zo lang b i j me houden omdat i k z e l f beesten heb. Maar mijn god i k breng ze a l t i j d 
b i j n a met schuld gevoel daar naar t o e , want wat i s h i j toch v r i e n d e l i j k NOT... Een bedankje 
kan er nog n i e t a f , en a l s j e vraagt naar hoe en wat kun j e een snauw en een grauw k r i j g e n ! ! 
Ook eens naar het a s i e l geweest omdat we een leuke hond z i c h t e n d i e b i j ons gezin paste, nou 
h i j had nog wel een n e s t j e z i t t e n van eigen f o k . . . Hoe i s het m o g e l i j k dat iemand naast een 
a s i e l t e runnen dan er ook nog naast f o k t , zonder stamboom of z i e k t e c o n t r o l e of i e t s 
d e r g e l i j k s nee gewoon maar fokken voor het g e l d . Dat s t a a t toch loodrecht tegen over e l k a a r ! 
M i j n zusje heeft er eens 2 k a t t e n opgehaald u i t het a s i e l , helemaal onder de v l o o i e n en 
a l l e b e i een d a r m i n f e c t i e M i j n zusje heeft toen opgebeld nou ze kreeg toch de wind van 
voren, hadden ze allemaal b i j haar opgelopen z e i h i j t o e n . Nee het gaat hem absoluut n i e t om 
de beesten maar puur om het g e l d ! En d i t z i j n geen roddls of wat dan ook, i k denk dat 
heeeeel v e e l mensen zo over d i t a s i e l denken, ook u i t eigen e r v a r i n g ! 



I k vraag me af waarom een a s i e l , gerund door gedreven en gemotiveerde mensen moet w i j k e n 
voor een a s i e l met iemand d i e een hekel aan beesten s c h i j n t t e hebben. I k heb z e l f s l e c h t e 
ervaringen met Arduin, en de verhalen d i e i k van mensen i n mi j n omgeving gehoord heb z i j n 
s c h i e r eindeloos, en stuk voor stuk n e g a t i e f . Nog n o o i t heb i k een goed ding aan dat b e d r i j f 
kunnen ontdekken, en i k v i n d het een g r o t e schande dat de gemeente gekozen heeft voor de 
m a k k e l i j k s t e weg, zonder t e k i j k e n naar wat d i e keuze w e r k e l i j k i n h o u d t . 

En waarom s t a a t Arduin t e koop dan? http:ZZwww.fundainbusiness.nl/overig/roosendaal/object-
4552096-vroenhoutseweg-37/ Wat gebeurt er nu dan wanneer er een koper komt en n i e t verder 
gaat met het a s i e l ? waar gaan a l d i e beestjes dan naar toe? 

I k heb de kat n i e t aan gereden. I k ben a l l e e n b i j een bespreking geweest waar d i t v o o r v a l i s 
besproken waarna door de i n s t a n t i e s een k l a c h t i s ingediend b i j de gemeente Roosendaal. Als 
i k een d i e r zou a a n r i j d e n en i k ken de streek dan breng i k het d i e r z e l f wel naar een 
d i e r e n a r t s . Helaas loop j e dan het r i s i c o b i j sommige k l i n i e k e n dat men het d i e r n i e t 
behandeld of j e moet b e t a l e n . Voor m i j geen probleem maar i k kan me v o o r s t e l l e n dat n i e t 
iedereen dat kan. Ook h e e f t n i e t iedereen zomaar de m o g e l i j k h e i d om een bloedend d i e r i n 
z i j n auto t e leggen. Daarom bestaat het fenomeen dierenambulance. En volgens m i j hebben 
zowel R i j k s w a t e r s t a a t a l s de p o l i t i e geprobeerd het probleem op t e lossen met de i n s t a n t i e 
d i e daarvoor aangewezen i s a l l e e n d i e kwam n i e t . 



"Poesje gered uit automotor in Roosendaal" 

BNdeStem 
Geplaatst op:12 september 2013Laatste update:12 september, 22:27 

http://www.bndestem.nl/regio/roosendaal/poesje-gered-uit-automotor-in-roosendaal-1.4003188 

Reacties op het artikel op de site van BNdeStem: 

Ze g e e f t a l j a r e n elke maand v i j f euro aan de Dierenambulance, maar toen ze de hulp d i e n s t 
z e l f nodig had, b l i j k t d i e i n s t a n t i e geen gehoor t e geven. 

Woensdagavond l a a t b e l t Fatima Armutcu de dierenambulance i n Roosendaal, omdat er een 
onbekend doodsbang k a t j e van negen weken oud vast z i t onder een motorkap. Tot haar verbazing 
en t e l e u r s t e l l i n g k r i j g t ze een antwoordapparaat. "Je k r i j g t geen hulp op het moment dat het 
nodig i s " , aldus Armutcu. 

Het jonge poesje z i t vast onder de motorkap van de auto van haar ouders i n Kalsdonk. Eerst 
proberen haar ouders en de buurman nog om het d i e r z e l f u i t de auto t e halen, maar dat l u k t 
n i e t . De dierenambulance van dierenopvangcentrum Arduin i n Roosendaal k r i j g e n ze n i e t t e 
pakken. 

Ook b i j het l a n d e l i j k e nummer voor dierenambulances kan niemand hen helpen. "Wij r i j d e n wel 
's avonds en 's nachts, maar dan moeten de mensen wel de p o l i t i e b e l l e n en dan worden ze 
naar ons 06-nummer doorgeschakeld", zegt S y l v i a van Ham van de dierenopvang. De p o l i t i e i s 
gekomen en heeft ook geprobeerd het poesje t e helpen, maar opnieuw zonder succes. 

U i t e i n d e l i j k b l i j k e n er zes brandweermannen nodig om het beestj e t e b e v r i j d e n . Het poo t j e i s 
helaas n i e t meer t e redden. 

Hanneke van de L o o i j , d i e r e n a r t s b i j G ezelschapsdierenkliniek Roosendaal: "We hebben moeten 
amputeren. Het gaat nu naar omstandigheden goed." De poes gaat met Armutcu mee naar h u i s . 

Enkele r e a c t i e s : 

Schandalig van de dierenambulance!! Een hoop mensen d i e doneren zoals deze vrouw, en a l s er 
dan keer hulp nodig i s kan j e niemand b e r e i k e n ! Het i s toch een ambulance?!? Dat ze n i e t i n 
elke p l a a t s aanwezig z i j n b e g r i j p i k . Maar worden de t e l e f o o n t j e s dan n i e t doorgeschakeld 
naar iemand d i e kan helpen ?? V r i j w i l l i g e r s w e r k of n i e t . I k zou de donatie stopzetten a l s i k 
haar was, j e hebt u i t e i n d e l i j k toch meer aan de b r a n d w e e r / p o l i t i e . Maar goed gedaan van deze 
vrouw en n a t u u r l i j k iedereen d i e geholpen h e e f t ! ! 

En kunt u z i c h dan a l l e n v o o r s t e l l e n dat deze ene ambulance ook nog eens Bergen op Zoom en 
Woensdrecht moet gaan b e r i j d e n ? 



Reacties op het artikel op Facebook: 

» als dat geen schande is 

» zou gelijk niks meer geven hoor 

» ik ook niet meer, er zijn wel andere doelen bv " stichting Dier en Project Nispen" Stichting AAP 
ofzo, er zijn er genoeg Wat moet dat beestje een pijn hebben gehad 

» pff erg weer dit ben zo kwaad tja echt weer iets voor arduin ze moeten die ambulance ergens 
ander plaatsen wand die vent kom nooit jammer dat ie bij hun is neer gezet heb ook al zo 
veel problemen gehad toen ik hem belde om een dier te komen redden en niet 1 keer 
maar een paar keer al mee gemaakt pffffffffffff 

» Ja, wat zal ik over Arduin zeggen...zelf meerdere malen slechte ervaringen daar gehad.... 
Hele slechte... 

» klacht indienen, als niemand actie onderneemt blijft het zoals het is 

^ 10098GIFT-
n l - . H i n 

http://www.dierenbescherming.nl/overige-vragen-klachtenl 

' . ~' j fhirki l i jk. Ůw t^ i i n b n h i i m n q 
Ť i q f m cnrhrüiriiütalli iq. 

BİTD 11 3 h i - w - n un V-H rtj.d 

Zou onderhand een handtekeningenactie 'weg met arduin' starten. Zijn geen dierenvrienden 
daar. Bah. Wel fijn dat het goed gaat met het poesje 

Wij hebben twee katertjes uit Arduin en daar hebben we ook mee afgezien. Beiden ziek uit het 
asiel meegekregen (niesziekte). Gelukkig zijn het nu twee stevige jongens maar qua 
gezondheid blijven ze wel een beetje kwakkelen. 

Arduin is vreselijk! Twee jaar geleden vijf kittens gevonden van vier weken oud zonder 
moeder en het enige antwoord wat ik kreeg was letterlijk; verzuip ze maar want bij mij 
gaan ze toch dood!! Wordt nog kwaad als ik er aan denk! 

Tja arduin..word tijd dat ze de boel sluiten daar..of mensen wegzetten met liefde voor dieren 
ipv dollartekens in de ogen!!Blij dat het poesje het heeft gered!!!!(En dat dankzij Fatima) 

kunt er beter zelf een tehuis voor zoeken in het vervolg..katten die er 3 jr zitten laten ze 
inslapen..ongelofelijk heh dat ze nog open mogen blijven!!! 

Snap niet eens dat ondanks dat bij gemeente klachten bekend zijn over Arduin,dat ze er nog 
mee in zee gaan, Arduin houd hondjes die gevonden zijn bewust achter, en liefst in een 
weekend, omdat ze dan geld vangen ervan!! 
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» Hoi, heb het ook zelf ervaren bij arduin toen we daar een labrador gekocht hadden, hij mocht 
maar 18 maanden worden.. 

» hebben wij ook keer gehad met onze hond hij zou daar niet zitten volgende dag zat hij er 
ineens wel??(bleek hij daar dus wel gebracht te zijn dag van te voren door de vinder 

» bij onze buren was hij blijkbaar op vrijdag, amper 1 uur nadat ze weg was gelopen al 
gevonden, oo maandag om half 5 belden ze, we hadden hun al meerdere malen gebeld, 
zelfs de tumorplekken verteld waaraan ze duidelijk te herkennen was en alles.... Moesten 
voor 5 uur komen, konden we net niet halen, haar man was nog niet thuis,de mijne ook 
niet, gevraagd of ze 10 minuten wilden wachten.... Nee dus!! Heeft dat beestje daar tot 
dinsdag gezeten, terwijl hier twee kindjes waarvan 1 met handicap overstuur zaten te 
wezen! 

» Arduin fokt zelf ook, mede een reden waarom de dierenbescherming niets met hun te maken 
willen hebben, bovendien gaan de pups bij hun voor op de asielhondjes Waar ligt dan 
je prioriteit?? 

» Lang leve de dierenambulance! Je gaat er toch vanuit dat je ze te pakken krijgt als je ze 
belt?? Gelukkig bestaan er nog echte helden! Armutcu: veel plezier met het beestje! Wat 
'n dotje! 

» dierenambulance roosendaal is gekoppeld aan dat vreselijke asiel die alleen handeld uit 
eigenbelang dat ze niet komen is al jaren bekend. zelfs andere asielen willen niet 
samenwerken, laat staan er iets te maken willen hebben. stond laats ook allemaal in bn 
de stem zegt genoeg Arduin die zou weg moeten ipv honderdak!!!! 

» kunnen we geen handtekeningenactie houden???? arduin weg!!! althans de eigenaar en de 
naam. het heeft een tijd geleden te koop gestaan dus zou voor honderdak wel een 
interesant kunnen zijn....GEMEENTE DOE EENS WAT JE BEHOORT TE DOEN!!!! 

» Arm beestje! Gelukkig dat ze terecht kan bij de vrouw die ze gevonden heeft arduin hebben 
wij ook geen goede ervaringen mee, onze hond was een keer ontsnapt, en toen zijn mijn 
ouders naar arduin gereden om te kijken of ze daar was, ze waren er net een paar 
minuten na zessen en de medewerkers daar bevestigden dat ze net binnengebracht 
was. maar nee het was sluitingstijd en moesten de volgende dag maar terug komen.. 
Arme hond daar een nacht gezeten.. Kaching, hun weer extra geld verdiend... 

» Gelukkig hebben wij na dat telefoontje naar arduin besloten de kittens zelf groot te brengen 
met moedermelk en voor twee hebben we een goed huisje gevonden en de andere drie 
lopen na twee jaar nog vrolijk rond bij ons dus gelukkig de goede keus gemaakt!! Arduin 
mag van mij ook weg!! Liever vandaag nog als morgen pas. 

» Arduin is niet betrouwbaar zelf ondervonden !! 



"Daar lusten de honden geen brood van". 

Namens Werkgroep H'onderdak, 1 oktober 2013 

SP Bergen op Zoom, Patrick Nijssen 


