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Voorwoord 

Beste relatie, 

Voor u ligt het jaarverslag 2012 van de StartersCentra West-Brabant. In dit verslag vindt u de resultaten over 
het jaar 2012 aangevuld met de voorafgaande jaren. In 2010 is gestart met het StartersCentrum Roosendaal 
en vervolgens heeft er in 2012 een uitbreiding plaatsgevonden met het StartersCentrum Bergen op Zoom. 

In de onderstaande tabellen krijgt u inzicht in de financiële realisatie, het aantal aangemelde starters, 
een indicatie van het aantal gerealiseerde arbeidsplaatsen, het aantal actieve (ondernemers)coaches, het 
aantal bijeenkomsten en deelnemende ondernemers, de gerealiseerde huisvesting en last but no least de 
bijdrage van de partners. Want zonder deze samenwerking tussen deze partners geen StartersCentrum. 

Tevens is er een separate factsheet opgenomen met daarin de economische en sociaal-economische waarde, 
wat inzicht geeft in het belang voor de lokale en regionale economie in de breedste zin van het woord. 

Verder vindt u de nodige informatie over de organisatie, zoals de missie en visie, 
werkwijze, locaties en ervaringen van startende ondernemers en coaches. 

Wij wensen u veel leesplezier. 

Hoogachtend, 

1 
Jan Smeekens 
Voorzitter StartersCentrum Roosendaal 

Iwan de Waard 
Voorzitter StartersCentrum Bergen op Zoom 



Resultaten 2012 

Financiële Performance 2012 

Activa Totaal 
Vorderingen C 40.764 

Liquide middelen C 70.907 

Totaal C 111.671 

Passiva 
Kapitaal C 67.159 

Kortlopende schulden C 44.512 

Totaal C 111.671 

Verlies en Winst 
Baten C 217.408 

Exploitatiekosten C 205.159 

Resultaat C 12.249 

Kwantitatieve performance 

Aantal aangemelde starters 
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Indicatie aantal arbeidsplaatsen 
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Deze waarden zijn vastgesteld op basis van onderzoeksgegevens bij de starters en een aantal kengetallen: 
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7o van de intakes bij de StartersCentra zijn gestart met hun onderneming 
« Geschat wordt dat de bijdrage van de StartersCentra West-Brabant bij 2500 van 

alle intakes een beslissende rol heeft gespeeld om te starten1) 
« Elke starter creëert 1,3 FTE aan werk (zelf, inhuur derden, loondienst) 

Voorbeeld 2011: 16 FTE = 61 starters x 809Í, x 259Í, x 1,3 FTE 
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Deelnemers bijeenkomsten 2012 

Ih 2b a
 2 1 ii ĨŬ 22 22 ; is i* 

1 1 Dit betref t een voorz icht ige inschatt ing, daar met de beperkende rol van de Kamer van 
Koophandel d i t percentage wel eens hoger zou kunnen l iggen' 



De bijeenkomsten van de StartersCentra bestaan uit Netwerkbijeenkomsten, 
Bedrijfsbezoeken en Workshops. Tevens hebben in het jaar 2012 2 openingen 
plaatsgevonden, namelijk die van het StartersCentrum Bergen op Zoom en van het tweede 
Bedrijvencentrum te Roosendaal. In totaal hebben zo'n 833 personen deelgenomen 
aan de bijeenkomsten van de StartersCentra West-Brabant, gemiddeld kennen de 
bijeenkomsten van de StartersCentra West-Brabant een opkomst van 33 deelnemers. 

Gerealiseerde huisvesting 
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Bijdrage partners 
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Bedrage bedrijfleven (In 

* Onder de bi jdrage in natura word t verstaan: de bi jdrage van het bedri j fsleven in de vorm van coaching, bi jdrage 
netwerkb i jeenkomsten, bedri j fsbezoeken, bestuur en deelname raad van advies. 

Sociaal-economische waarde 

« De StartersCentra leveren een positieve bijdrage aan de 
ontwikkeling van het centrum en het centrumgebied. 
Samen met de gemeente en andere participanten wordt 
gekeken of startende ondernemers zich tegen vooraf 
gunstig vastgestelde condities kunnen vestigen in het 
centrum van steden en/of dorpen. Een voorbeeld hiervan 
is het BedrijvenCentrum gevestigd te Roosendaal. 

« Ook onderzoekt het StartersCentra samen met de gemeente 
of de wijkontwikkeling kan worden gestimuleerd, door 
ondernemers uit de wijk een kans te bieden en wijkcentra 
anders te gebruiken. De StartersCentra zijn onder andere 
actief in de wijk Gageldonk (Bergen op Zoom) en Westrand 
(Roosendaal). 

Startende ondernemers in Bedrijvencentrum 

De StartersCentra hebben een overeenkomst met het ROC West-Brabant. 
Daardoor hebben Studenten direct toegang tot de StartersCentra voor de 
begeleiding van hun te starten onderneming en de andere starters kunnen 
gebruik maken van de kennis en kunde (bijv. stages) van het ROC. 

De StartersCentra hebben een nauwe samenwerking met de gemeentelijke 
sociale diensten en het UWV in de regio West-Brabant. Samen met deze 
instanties hebben zij actief contact met klanten van deze organisaties 
die de potentie hebben te starten met hun eigen onderneming. 

Ook het bedrijfsleven onderkent het belang om de economie een impuls te geven 
en ondersteunt de Starterscentra. Zo ondersteunen woningbouwcoöperaties, 
banken, accountants, marketeers, ICT leveranciers, softwareontwikkelaars, 
leasemaatschappijen, business centra, drukkerijen, advocaten, notarissen, ZZP 
dienstverleners en postdistributeurs de starterscentra financieel om de kans van 
slagen voor een starter zo groot mogelijk te maken. 

Deze partners stellen ook hun kennis en kunde beschikbaar in de 
vorm van netwerkbijeenkomsten, workshops, bedrijfsbezoeken en 
verdiepingsprogramma's met een breed scala aan onderwerpen 
(ondernemingsplan, marketing, sales, financiën, etc.). 

« Een grote groep professionele vrijwilligers: de coaches 
Allen zijn ervaren en actieve ondernemers uit de regio, zij stellen 
belangeloos hun kennis, kunde en tijd beschikbaar om de kans zo groot 
mogelijk te maken dat starters slagen met hun onderneming. 



Besparing voor deelnemende gemeenten 

Een succesvolle startende ondernemer kan zelfs de gemeente 
en het bedrijfsleven direct geld besparen. 

Hierbij gaat het om startende ondernemers vanuit: 
« Bijstand 
« WW uitkering 

Starters vanuit de bijstand 
Een persoon in de bijstand ontvangt bruto 61.446,- per maand. Dit houdt 
in, dat als deze persoon geen aanspraak meer maakt op de bijstand, maar 
inkomen genereerd vanuit zijn eigen onderneming dit een besparing oplevert 
van C17.352,- per jaar. Dit bedrag is exclusief de overheadkosten. 

Starters vanuit de WW 
Een persoon in de WW ontvangt maximaal 62.540,- bruto per 4 weken (o.b.v. 700 van 
het laatst verdiende loon). Dit houdt in, dat als deze persoon geen aanspraak meer 
maakt op de WW, maar inkomen genereert vanuit zijn eigen onderneming dit een 
besparing oplevert van C33.020,- per jaar. Dit bedrag is exclusief de overheadkosten. 

Om continuïteit te borgen en de kans op succes te vergroten, 
wordt van de diverse partners een bijdrage gevraagd. Ook van de 
gemeenten, want zij zijn immers een belangrijke stakeholder in 
het proces om startende ondernemers een kans te bieden. 

Wat is de investering voor een deelnemende gemeente? 
De bijdrage vanuit de gemeenten aan het StartersCentrum is opgebouwd op 
basis van het inwoneraantal. De genoemde bedragen geven een indicatie, in 
overleg wordt de financiële aanloop met de betreffende gemeente afgestemd. 

« Grote gemeenten (Bergen op Zoom en Roosendaal) C50.000 p.j. 
« Middelgrote gemeenten 

(Etten-Leur en Moerdijk) C25.000 p.j. 
« Kleinere gemeenten C15.000 p.j. 

En voor de continuïteit wordt deze bijdrage in principe voor drie jaar gevraagd. 

Wij realiseren ons dat dit in de huidige tijd een stevig bedrag is, maar dat 
deze investering zeker de moeite waard is als u nagaat welke besparing op 
uitkeringen en de economische waarde voor de omgeving het kan genereren. 
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Missie (Waar staan we voor?) 

De StartersCentra West-Brabant (SCWB) 
staan N/oor een toename van het a an tal 
su cce svoll e startende on dernem er s. Zod at 
meer starters een eigen onderneming 
kun nen contin ueren en laten g roeien. 

Missie (Waar gaa n we voor ?) 

De StartersCentra West-Brabant (SCWB) 
leveren een bijdrage aan de economische 
ontwikkel ing van West-Braba nt door s tartend 
onderriem erscha p te stimu lere n en 
ondersteunen. 

Doelgroep 

De doelgroep van de StartersCentra West-Brabant is eenieder die de intentie heeft om binnen 6 maanden 
te starten als ondernemer, al maximaal 5 jaar een onderneming heeft, of een doorstart maakt. 

Formule 

De StartersCentra West-Brabant werken volgens een beproefde aanpak, waarbij meerdere 
belanghebbende regionale organisaties de krachten bundelen in een stichting. Met deze vorm 
van samenwerking is inmiddels al veel ervaring opgedaan en dit heeft geleid tot een stabiele en 
succesvolle methode. Uiteindelijk is het ook de praktische verbinding tussen de "drie O's" van Overheid, 
Onderwijs S Ondernemers. Deze O's zijn vertegenwoordigd in het bestuur van de StartersCentra. 

Overheid 
Een van de belangrijkste pijlers in de aanpak vormen de gemeenten. Zij ondersteunen de StartersCentra 
financieel en facilitair. Door actief te participeren in de StartersCentra stimuleren zij lokale- en 
regionale economische ontwikkeling. Hierdoor worden er meer economische, innovatieve en sociale 
verbindingen in de betreffende gemeenten gerealiseerd met als resultaat meer werkgelegenheid. 

Ondernemers 
Het lokale- en regionale bedrijfsleven, zoals banken, woningbouwcorporaties, zakelijke 
dienstverleners, lokaal MKB, participeert op verschillende manieren binnen de StartersCentra. 
Zij ondersteunen de StartersCentra met financiële bijdragen, dienstverlening, kennis, 
netwerk en geven gevraagd en ongevraagd advies aan de StartersCentra. 

Het onderwijs 
Door het gebruik maken van de kennis en expertise van het onderwijs, in de breedste 
zin van het woord, streven de StartersCentra er naar, jong ondernemerschap al vroeg 
te stimuleren in de verschillende opleidingen. Het onderwijs stelt haar locaties mede 
beschikbaar voor de activiteiten van de StartersCentra en huisvest zelfs starters. 



De werkwijze 

STARTERS 
met diverse achtergrond 

in verschillende fasen 

INTAKE 
(bepalen fase en 

behoeften) » 
DOORVERWIJZING 

NAAR 
partner voor 

specifieke vraag 

UITNODIGEN VOOR 
netwerkbijeenkomst 

workshop 
bedrijfsbezoek 

BUSINESS 
COACHING 

BEGELEIDING BIJ 
inanciering 

en huisvesting 

VERDIEPINGS
WORKSHOPS 

» * x Bedrijvencentrum 
bergen op zoom 

»gx StartersCentrum 
roosendaal 

»Sx StartersCentra West-Brabant 
Locatie Steenbergen 

Starters en coaches 
aan het woord 

Ondernemer, Sang Ear, PS Nail å more 

; 

Coach, Dick Spijker, Clou Consult 

Sang 
"Via het StartersCentrum heb ik mij kunnen 

vestigen in de Molenstraat te Roosendaal, namelijk 

in het BedrijvenCentrum Roosendaal. Met de 

ondersteuning van het StartersCentrum en mijn 

coach, waarmee ik via het StartersCentrum in 

contact ben gekomen, heb ik inmiddels een 

goed lopende studio op kunnen zetten. 

Dick 
"Vanuit mijn verleden als bankier en zeker vanuit 

mijn huidige bedrijf Clou Consult BV heb ik veel 

ervaring opgedaan met de aspecten die starters 

tegenkomen. Met name bij de organisatorische en 

financiële kant kan ik voor de starter van nut zijn." 

"Graag heb ik dan ook positief gereageerd op 

de oproep van het StartersCentrum om coach te 

worden van een eigen starter. Het is leuk om te 

doen en het geeft echt voldoening wanneer je net 

dat steuntje in de rug kan zijn die de ondernemer 

nodig heeft om een succesvolle start te maken." 

Erik 
"Mensen reageerden heel verschillend toen ik 

vertelde te starten als makelaar. De ene zei: 'Dat 

gaat je lukken!' en een ander zei: 'Waar begin 

je aan?'. Ik heb altijd de droom gehad om iets 

voor mezelf te beginnen. Op mijn vorige baan 

was ik uitgekeken en ik had zoiets van: 'Ik ga 

het gewoon doen.' Ik heb hierbij goede support 

gehad van het StartersCentrum, onder andere 

als het gaat om publiciteit en contact leggen 

binnen het netwerk van het StartersCentrum." 

Ondernemer, Erik Vink, Vink Makelaardij 



Partners 

Partners 
StartersCentra 
West-Brabant uniforcex^ 
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Gemeente 

Roosendaal 
Drukkerij Alíorffer 
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Partners 
Starterscentrum 
Bergen op Zoom 

Gemeente^Bergen op Zoom 

Faster Forward!? Zuid-West 
Juridische en financiële coaching i f 
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SELf STORAGE 

StartersCentra 
w e s t - b r a b a n t 

ww w.starterscentrawestbrabant.nl 


