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Geach t co l lege, 

In het na jaar van 2011 heeft T rave rse met u en uw amb tena ren gesproken over 
een mogel i jk ext ra subs id ieverzoek . In br ieven is eerder toegel icht waa rom dit 
ex t ra subs id ieverzoek gedaan wordt . In onze a rgumenta t ie h iervoor is o .a . 
b e n o e m d : 
"He t beslui t van de gemeen te S teenbergen om gedurende 1 j aa r (van 1 ju l i 2010 
t / m 30 jun i 2011) ex t ra subs id ie te ver lenen met de opt ie van ver leng ing met een 
j aa r , indien zou bl i jken dat de ext ra midde len er toe leiden dat de wacht t i jd m inder 
dan 6 weken zou b e d r a g e n . " 

In onze cor respondent ie hebben wij u laten z ien dat , dankz i j de inzet van de ext ra 
f inanciële m idde len , de wacht t i jd voo r c l iënten naar een aanvaa rdbaa r n iveau was 
te ruggebrach t . 

Door het wegva l len van de ext ra subs id ie en de ext ra kort ing met € 25 .000 ,— in 
2012 is de wacht t i jd inmiddels opge lopen tot een voor u onacceptabe l n iveau 
( langer dan 6 weken wacht t i jd ) . Zoa ls u weet is T rave rse bez ig , door de invoer ing 
van een n ieuwe werkw i j ze , met het ef f ic iënter b ieden van hu lpver len ing . 
S leu te lwoorden hierbi j z i jn : 

- Meer u i tgaan van e igen kracht van de hu lpvragers 
- Kr i t isch k i jken naar de moge l i j kheden in de omgev ing van hu lpvragers 
- Aans lu i ten bij de v raag van de cl iënt. 

De invoer ing van deze n ieuwe werkwi jze heeft er toe geleid dat er in 2011 59 
c l iënten m e e r geho lpen zi jn dan in 2 0 1 0 . Dit is een st i jg ing van 1 5 % . Echter , door 
het wegva l len van de ext ra subs id ie , de ext ra kort ing en het feit dat wij de n ieuwe 
werkwi jze nog verder aan het imp lemen te ren zi jn is er nu een grote wacht l i js t 
opgebouwd . Op 29 februar i 2 0 1 2 waren er 35 c l iënten die wach ten op de 
hu lpver len ing van T rave rse , waarvan 28 langer dan 6 w e k e n . In een 
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commiss ieve rgader ing medio 2010 is aangegeven dat een wacht t i jd langer dan 6 
weken door u onacceptabe l gevonden wordt . 

Bij deze wach tenden wil len wij uw aandach t v ragen voor 2 p rob lemat ieken die wij 
ve ron t rus tend v inden omda t de lange wacht t i jd leidt tot escalat ie van p rob lemen . 
In de lijst van wach tenden langer dan 6 weken zi t ten 9 mensen die wachten op 
schu ldhu lpver len ing en 2 potent ië le c l iënten die wachten op hu lpver len ing na 
huisel i jk gewe ld . O m deze cl iënten die wach ten op schu ldhu lpver len ing en 
hu lpver len ing na huisel i jk geweld versne ld in de hu lpver len ing te kunnen nemen is 
een bedrag nodig van € 10 .152 ,50 . Dit is als volgt o p g e b o u w d : 

Problematiek Schuldhulpverlening huiselijk geweld 
Aantal wachtenden 9 2 
Gemiddelde duur 15 uur 10 uur 
hulpverlening 
Aantal uren nodig 135 uur 20 uur 
uurtarief € 65,50 € 65,50 
Bedrag nodig € 8.842,50 € 1.310,--

Gemidde ld komen er bij t eam S teenbergen 20 aanv ragen per m a a n d b innen. 3 0 % 
h iervan betref t schu ldhu lpver len ing , gemidde ld zi jn dit 6 c l iënten. Met de huidige 
s tand van de wacht l i js t (28 mensen die langer wachten dan 6 weken) moe ten ook 
de toekomst ige aanvragers langer dan 6 weken wach ten . Onze prognose is dat er 
dit j aa r nog ru im 30 cl iënten voor schu ldhu lpver len ing langer dan 6 weken moeten 
wach ten . O m dit te v o o r k o m e n is een bedrag nodig van 30 x 15 uur gemidde ld per 
hu lpver len ing = 450 uur x € 65 ,50 = € 29 .475 ,—. 

Totaa l ve rzoeken wij u om een extra subsid ie van € 3 9 . 6 2 7 , 5 0 . Deze ext ra 
midde len worden ingezet voor daadwerke l i j ke ext ra capaci te i t voo r t ra jecten 
schu ldhu lpver len ing en huisel i jk geweld w a a r m e e een deel van de wacht l i js t wordt 
weggewerk t . Wij laten in onze per iod ieke rappor tages de ext ra inzet en de ef fecten 
daarvan z ien . Op korte termi jn gaan wij me t uw ambtena ren in gesprek over de 
keuzes die gemaak t moeten worden in de toekoms t om te voo rkomen dat 
wacht l i js ten opn ieuw onaanvaa rdbaa r worden voor de burgers van S teenbe rgen . 

Mocht u v ragen of opmerk ingen hebben over deze brief, dan hoor ik dat u i teraard 
graag van u. 

Met vr iendel i jke groet , 

drs . L .H. Langenberg MHA 


