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Aan de Raad,
Op 13 juni 2018 heeft de burgemeester een klacht ontvangen. De klacht heeft betrekking op de A4. In de 
klacht wordt over een aantal punten geklaagd die zijn te verdelen in de volgende onderdelen: een 
mediationtraject, het tracébesluit, een rapportage NRM, verkeerscijfers en geluidsmetingen en een 
overeenkomst die aan uw raad is overhandigd.

De klacht is getoetst aan de regels met betrekking tot de afhandeling van klachten uit de Algemene wet 
bestuursrecht en de Verordening Klachtrecht van de gemeente Steenbergen.

Op grond van de Verordening Klachtrecht neemt het college van burgemeester en wethouders een 
besluit op klachten die worden ingediend bij de gemeente Steenbergen.
Gebleken is dat verschillende onderdelen van de klacht niet voldoen aan de begripsomschrijving van 
klacht als bedoeld in de Verordening Klachtrecht. Daarnaast heeft een aantal onderdelen van de klacht 
betrekking op aangelegenheden die niet onder verantwoordelijkheid van de gemeente Steenbergen 
vallen.
Op grond van de Algemene wet bestuursrecht en de Verordening Klachtrecht is de klacht gelet op het 
voorgaande niet in behandeling genomen.
De klager is hiervan per brief op de hoogte gesteld. Tegen de klacht kan geen bezwaar of beroep worden 
ingesteld, omdat er geen sprake is van een besluit in de zin van de Algemene wet bestuursrecht. Klager 
kan zijn klacht voorleggen aan de Nationale Ombudsman.

We gaan ervan uit u hiermee voldoende geïnformeerd te hebben.
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