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De Gemeente Steenbergen heeft in 2017
meegedaan aan de burgerpeiling. De
vorige peiling was in 2015. We hebben de
uikomsten geanalyseerd en vergeleken
met de uikomsten van 2015. Door de
uitkomsten te vergelijken kunnen we
antwoord geven op vragen zoals waar zijn
we vooruit gegaan? En waar kunnen we
nog stappen zetten?

In de burgerpeiling is onderzoek gedaan
op het gebied van vier onderwerpen,
namelijk woon- en werkomgeving, relatie
inwoners en gemeente, dienstverlening en
zorg en welzijn. Op alle onderwerpen
geven onze inwoners ons in 2017 een
hogere score dan in 2015. Alle scores van
2015 en 2017 kunt u hiernaast zien. De
scores van zorg en welzijn zijn niet
vergelijkbaar met die de scores van 2015
omdat we toen een andere vraagstelling
hebben gebruikt.
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Woon- en leef omgeving
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2015: 7 2017: 7,3

Relatie inwoners &
gemeente
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2015: geen uitkométe 20717‘: 787

Wij zijn heel tevreden met de vooruitgang. We zijn op de goede weg en zien deze scores als extra
motivatie om op deze weg door te gaan. We zien zeker ook nog ruimte voor verbetering. Daar gaan we de
komende tijd hard aan werken. Met alle onderwerpen gaan we aan de slag. De belangrijkste punten zijn:
de verdere doorontwikkeling van onze wijkteams, het verbeteren van het systeem van klachten en
meldingen, het uitvoeren van het communicatieplan en de nieuwe website.

Graag bedanken wij iedereen die heeft meegewerkt aan het onderzoek.

Noot

Noot voor de redactie

Voor meer informatie kunt u contact opnemen met Saskia Kaland, communicatieadviseur van de gemeente Steenbergen,
via 0167-543454, s.kaland@gemeente-steenbergen.nl
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