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Geacht college van Burgemeester en wethouders,

In maart 2020 zijn we wereldwijd zowel privé als zakelijk met het fenomeen COVID geconfronteerd. Een
situatie die voor een ieder van ons een enorme impact op ons dagelijks bestaan heeft gehad en nog steeds
heeft. Voor velen van ons zijn de gevolgen van de pandemie desastreus, we hebben naasten verloren,
mensen zijn hun baan kwijt en een groot aantal bedrijven balanceren met of zonder overheidssteun op het
randje van de afgrond.

Binderij Bloemweegen met winkels in Steenbergen en Wouw, heeft tot op heden zonder financiéle steun
kunnen overleven en alle werknemers binnen boord kunnen houden. Dit alles is gelukt door met ons team
er keihard tegen aan te gaan en vanuit creatief ondernemerschap te dealen en handelen met de
mogelijkheden die de overheid ons als branche heeft geboden.

Ook voor Gemeente Steenbergen heeft Binderij Bloemweegen in 2020 diverse mooie opdrachten mogen
uitvoeren. Uit service oogpunt en het vooruitzicht op een langdurige en duurzame relatie, werden
begeleidende brieven op afroep opgehaald bij het Gemeentehuis alsmede de bezorgingen van bloemen op
het adres Buiten de Veste werden gratis uitgevoerd.

Vanuit onze visie om klanten te ontzorgen, hebben wij steeds gevraagd en ongevraagd de medewerkers
van het gemeentehuis van advies voorzien en de regie en organisatie waar nodig op ons genomen. De
opdrachten zijn steeds in goed overleg en op discrete wijze uitgevoerd, waarbij we in sommige gevallen de
honneurs hebben waargenomen bij de uitreiking van de bloemen vanwege de drukke werkzaamheden van
de betrokken medewerker(s) van uw gemeente.

Voornoemde dienstverlening heeft erin geresulteerd dat er op verzoek van Gemeente Steenbergen eind
2020 nadere afspraken zijn gemaakt over de wijze van facturatie voor het nieuwe jaar 2021. Een mooie
gezamenlijke toekomst lag immers in het verschiet!

Helaas heb ik zelf na enkele maanden moeten constateren dat er vanaf januari 2021 geen
bestellingen/opdrachten van de gemeente zijn geplaatst. Naar aanleiding hiervan heb ik telefonisch contact
gezocht met een van uw medewerkers en werd mij in een kort gesprek duidelijk gemaakt dat de wijze
waarop de noodverkoop per 15 december 2020 door Binderij Bloemweegen was vormgegeven en de
hiermee gepaard gaande consternatie die ontstond, voor Gemeente Steenbergen aanleiding is geweest om
per direct te stoppen met de voornoemde samenwerking.

Van enige vorm van wanprestatie door Binderij Bloemweegen in de uitvoering van de orders is nooit sprake
geweest, sterker diverse malen zijn door uw afdelingen complimenten gemaakt over de wijze waarop de
dienstverlening heeft plaatsgevonden.

Wellicht kunt u zich voorstelten dat ik met stomheid was geslagen toen ik dit verhaal aanhoorde. Immers de
zogenaamde ‘problemen’ tussen Binderij Bloemweegen en Gemeente Steenbergen zijn ontstaan door
klachtmeldingen van derden achter mijn rug om.

Naar aanieiding van de klachtmeldingen over de tent, heb ik met de heer Mr. Donovan de Weert getracht
om een en ander op een constructieve manier op te lossen. Diverse malen heb ik schriftelijk met goed







onderbouwde alternatieven getracht tot een compromis te komen en toe te werken naar een voor alle
betrokken partijen aanvaardbare oplossing.

Toen dit niet lukte en ik geen oplossingen meer voor handen had, heb ik de publiciteit gezocht om te
redden wat er te redden viel. Ook hierover heb ik gemeente Steenbergen schriftelijk en vooraf
geinformeerd. Opgeven, sluiten van de winkel en afscheid nemen van drie personeelsleden is voor mij
geen enkel moment ter sprake geweest!

Pas nadat de pers massaal op de ‘zaak’ is gedoken, zijn de heer Ad Theuns el . van D'66
Steenbergen op de bres gesprongen voor Binderij Bloemweegen. Dit heeft geresulteera in een gesprek op
het gemeentehuis met verantwoordelijk wethouder r - T

In dit gesprek werd mij gelijk al duidelijk uit het antwoord van dat  inhoudelijk niet op de
hoogte bleek te zijn van de problematiek die er speelde, dit verpaasde mij ten zeerste.

Uiteindelijk is door Binderij Bloemweegen op 1 wederom een nieuwe tent aangeschaft en zijn
\ in de bloemetjes gezet als dank voor de goedkeuring en
medewerking aan de nieuws suuadue.

Om een lang verhaal kort te maken:

Het is voor mij onbegrijpelijk en onverteerbaar dat Gemeente Steenbergen zaken blijkbaar niet van elkaar
kan en/of wenst te scheiden. Dit terwijl in de Nieuwjaarstoespraak door burgemeester De heer Van Belt
wordt gezegd dat de ondernemers maximaal ondersteund dienen te worden. In allerhande communicatie
uitingen vanuit de gemeente -rechtstreeks of via de Ondernemersvereniging- ontvangen, wordt nadrukkelijk
gewezen op steun maatregelen en hulp inzake COVID. Tevens wordt ruimschoots aandacht gegeven en de
noodzaak duidelijk gemaakt aan consumenten, om vooral lokaal aankopen te doen.

Het team van Binderij Bloemweegen heeft zich overeind kunnen houden door de vele steunbetuigingen van
inwoners, collega ondernemers en bedrijven uit Steenbergen. Ze stopten spontaan voor de winkel om hun
schande uit te spreken over de ontstane situatie of plaatsten een reactie op het artikel dat door de
Steenbergse Courant op facebook was geplaatst.

De zaak ‘Noodverkoop Binderij Bloemweegen’ kent uiteindelijk alleen maar verliezers, hiervan was en ben
ik me altijd terdege bewust geweest. Op de vraag of het verstandig is geweest om de publiciteit te zoeken
en de wijze waarop ik dit heb gedaan, moet het antwoord natuurlijk NEE zijn. Echter ik heb van alle acties
geen minuut spijt aangezien ik niets te verbergen heb en niet kan en wil dealen met onrecht en achterdeur
politiek!

Natuurlijk bepaalt een ieder -zowel zakelijk of prive- waar en bij wie zij hun aankopen doen. Echter ik had
van een professionele organisatie als Gemeente Steenbergen een iets andere houding verwacht.
Bovendien past het mij niet dat ik met alle inspanningen en goede bedoelingen, zonder opgave van
redenen en enige vorm van communicatie door Gemeente Steenbergen aan de kant ben gezet.







Ter informatie is alle correspondentie vanuit Binderij Bloemweegen aan Gemeente Steenbergen inzake de
noodverkoop in de tent, als bijlage bij deze brief gevoegd.

Ik ben altjjd bereid om deze brief mondeling toe te lichten en verneem graag uw reactie en/of uitnodiging
r eengesprek.

Vriendsﬁke groet,

Binderij Bloemweegen
P _Theo van Some;n»

Bijlage(n): 1 Buitenverkoop bloemen, 29 december 2020;
2 Buitenverkoop bloemen, 3 januari 2021;

3 Buitenverkoop bloemen, 5 januari 2021;

4 Buitenverkoop bloemen, 8 januari 2021;

51 Buitenverkoop bloemen, 12 januari 2021:

6 Buitenverkoop bloemen, 15 januari 2021;

7 Buitenverkoop bloemen, 18 januari 2021;

8

Buitenverkoop bloemen, 26 april 2021.

Cc: Griffier Gemeente Steenbergen, D'66 de heer Ad Theuns :

Om er zeker van te zijn dat deze brief u bereikt, is deze tevens per kerende post naar u toegezonden!







